IGKM/P/13/2026 Warszawa, dnia 22.01.2026 r.

Szanowny Pan
Dariusz Klimczak
Minister Infrastruktury

Szanowny Panie Ministrze,

Izba Gospodarcza Komunikaciji Miejskiej po raz kolejny zwraca sie do Ministerstwa w sprawie
wymagajacej zmiany legislacyjnej, jaka jest kwestia realizacji dostepu dla prowadzgcych
pojazdy komunikacji miejskiej do zaplecza sanitarno-socjalnego. Pragniemy przypomnie¢,
ze konieczna jest zmiana systemowa, ktéra witgczy organizatoréw transportu publicznego
do partycypacji w rozwigzaniu powyzszej kwestii, z uwagi na fakt, iz zobligowani w tym
zakresie operatorzy komunikacji miejskiej nie posiadajg tytutu prawnego i mozliwosci
logistycznych w zakresie zarzgdzania terenem pod punkty socjalno-sanitarne.

W zwigzku z trwajgcymi pracami legislacyjnymi nad zmianami do ustawy o publicznym
transporcie zbiorowym sktadamy niniejszym propozycje zmian konkretnych przepiséw wraz
z adekwatng zmiang rozporzadzenia Ministra Infrastruktury ws. bezpieczenstwa i higieny
pracy w komunikacji miejskiej.

Ponizej propozycje nastepujgcych zmian:

1. Art. 18 ww. ustawy obecnie brzmi: ,Do zadan wtasnych gminy w zakresie publicznego
transportu zbiorowego nalezg budowa, przebudowa i remont:

1) przystankéw komunikacyjnych oraz dworcow, ktérych wiascicielem lub
zarzadzajgcym jest gmina;
2) wiat przystankowych lub innych budynkéw stuzgcych pasazerom,

posadowionych na miejscu przeznaczonym do wsiadania i wysiadania pasazeréw lub
przylegajgcych do tego miejsca, usytuowanych w pasie drogowym drég publicznych bez
wzgledu na kategorie tych drég.”

Izba Gospodarcza Komunikacji Miejskiej proponuje rozszerzy¢ opis infrastruktury
miejskiej wskazany w art. 18 pkt 2) ww. ustawy w nastepujacy sposéb: art. 18 pkt 2) ww.
ustawy otrzymuje brzmienie: ,,Do zadan wlasnych gminy w zakresie publicznego
transportu zbiorowego nalezg budowa, przebudowa i remont: (...) 2) wiat
przystankowych lub innych obiektow stuzacych pasazerom oraz prowadzacym pojazdy
publicznego transportu zbiorowego, posadowionych na miejscu przeznaczonym
do wsiadania i wysiadania pasazeréow Ilub przylegajacych do tego miejsca,
usytuowanych w pasie drogowym drég publicznych bez wzgledu na kategorie tych
drég.”

Izba Gospodarcza Komunikacji Miejskiej
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UZASADNIENIE: Obiekty zaplecza socjalnego opisane w rozporzadzeniu de facto
sg budynkami/obiektami umieszczonymi w pasie drogowym lub bezposrednio przy krancach
autobusowych stanowigcych element infrastruktury drogowej. Oczywistym jest, ze korzystaja
z nich zaréwno kierowcy autobuséw, jak i motomiczowie tramwajow.

2. Art. 25 ww. ustawy obecnie brzmi: ,1. Organizator, po wybraniu najkorzystniejszej oferty na
podstawie warunkéw i kryteriéw okreslonych w dokumentach zaméwienia, w terminie 30 dni
od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze oferty, zawiera z przedsiebiorcg umowe
o $wiadczenie ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego.

2. Umowa, o ktérej mowa w ust. 1, jest zawierana na czas oznaczony, nie diuzszy
niz:

1) 10 lat - w transporcie drogowym;

2) 15 lat - w transporcie kolejowym, z wyjatkiem przypadkéw, o ktérych mowa
w art. 5 ust. 3a i 4a-5 oraz art. 8 ust. 2 i 2a rozporzadzenia (WE) nr 1370/2007;

3) 15 lat - w transporcie innym szynowym, linowym, linowo- terenowym, morskim
i w zegludze srodlgdowe).

3. W umowie, o ktérej mowa w ust. 1, okresla sie w szczegdlnosci:

1) opis ustug wynikajgcych z zamoéwienia;

2) linie komunikacyjng, linie komunikacyjne lub sie¢ komunikacyjng, ktérych
dotyczy umowa;

3) czas trwania umowy;

4) warunki dotyczgce norm jakos$ci oraz podnoszenia jakosci ustug $wiadczonych
w zakresie publicznego transportu zbiorowego;

5) wymagania w stosunku do srodkéw transportu, w tym dotyczace wprowadzania

nowoczesnych rozwigzan technicznych, a takze ich dostosowania do potrzeb oséb
niepetnosprawnych oraz oséb o ograniczonej zdolnosci ruchowej;

6) warunki zmiany opfat za przew6z oraz innych optat, o ktérych mowa w ustawie
z dnia 15 listopada 1984 r. - Prawo przewozowe, za ustuge $wiadczong w zakresie
publicznego transportu zbiorowego, jezeli strong umowy, ktérej przystugujg wplywy z tych
opftat, jest operator;

7) warunki, na jakich jest dopuszczalne podwykonawstwo w realizacji ustug
Swiadczonych w zakresie publicznego transportu zbiorowego;
8) sposéb rozpatrywania przez operatora skarg i reklamacji sktadanych przez

pasazeréw oraz przyznawania ewentualnych odszkodowan wynikajacych z realizacji ustug
Swiadczonych w zakresie publicznego transportu zbiorowego;

9) czestotliwos¢ skifadania sprawozdan z realizacji ustug $wiadczonych
w zakresie publicznego transportu zbiorowego, w tym informacji dotyczacych liczby
pasazerow na danej linii komunikacyjnej;

10) zasady rozliczen, w szczegdélnosci zasady podziatu kosztéw za realizacje ustug
w zakresie publicznego transportu zbiorowego, z uwzglednieniem stosowania przez operatora
ulg ustawowych oraz ulg ustanowionych na obszarze wiasciwosci danego organizatora;

11) zasady rozliczen za realizacje ustug w zakresie publicznego transportu
zbiorowego, w przypadku wystgpienia okolicznosci uniemozliwiajgcych wykonywanie tych
ustug z przyczyn niezaleznych od operatora;

12) strone umowy, ktérej przystuguja wptywy z optat, o ktérych mowa w pkt 6;

13) strone umowy, ktéra jest zobowigzana do wykonania obowigzku, o ktérym
mowa w art. 46 ust. 1 pkt 3, 6 oraz 9;

14) sposbb dystrybuciji biletow;

15) sposob, w jaki jest obliczana rekompensata;

16) strone umowy, ktéra obowigzana jest uzgodni¢ zasady korzystania
z przystankdédw komunikacyjnych i dworcéw z ich wiascicielami lub zarzadzajgcymi;

17) warunki  korzystania ze $rodkéw transportu  organizatora, jezeli
sg udostepnione operatorowi;



18) warunki wykorzystywania srodkéw transportu w zalezno$ci od natezenia ruchu
pasazerow,;

19) warunki zakupu przez operatora srodkéw transportu drogowego niezbednych
do realizacji ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego;

20) zasady wspolpracy przy tworzeniu i aktualizacji rozktadéw jazdy w celu
poprawy funkcjonowania przewozéw;

21) w transporcie kolejowym - zakres korzystania z infrastruktury, w szczegélnosci
zakres przepustowosci trasy oraz standard jakos$ci dostepu bedace przedmiotem umowy;

22) kary umowne;

23) warunki zmiany oraz rozwigzania umowy;

24) informacje, o ktérych mowa w art. 4 ust. 8 zdanie trzecie rozporzgdzenia (WE)
nr 1370/2007, ktére operator jest obowigzany przekazywaé organizatorowi w celu udzielenia
zamoéwienia w trybach, o ktérych mowa w art. 19 ust. 1 pkt 1.

4. Sposob, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 15, powinien odpowiada¢ wymaganiom
okreslonym w zatgczniku do rozporzadzenia (WE) nr 1370/2007.
5. Przy uzgadnianiu zasad korzystania z przystankédw komunikacyjnych

i dworcéw, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 16, wtasciciel przystanku komunikacyjnego potozonego
w granicach administracyjnych miasta lub dworca albo zarzadzajgcy tymi obiektami uzgadnia
zasady korzystania z tych obiektéw, w przypadku gdy proponowany rozktad jazdy:

1) okresla przystanki komunikacyjne lub dworce:

a) o ktérych mowa w art. 15 ust. 1 pkt 7,

b) wskazane w uchwale, o ktérej mowa w art. 15 ust. 2;

2) nie ograniczy przepustowosci przystankéw komunikacyjnych lub dworcéw;
3) nie spowoduje zagrozenia dla organizacji lub bezpieczenistwa ruchu.”

Izba Gospodarcza Komunikacji Miejskiej proponuje rozszerzy¢ zakres uméw pomiedzy
organizatorami a operatorami na realizacje zadan przewozowych w publicznym transporcie
zbiorowym w art. 25 ust. 3 pkt 20 a) ww. ustawy o nastepujgcym brzmieniu: ,,zasady
zapewnienia dostepu do zaplecza sanitarno-socjalnego prowadzacych pojazdy
publicznego transportu zbiorowego, zasady ich wspoffinansowania i uwzgledniania
w rozkiadach jazdy”.

UZASADNIENIE: Kwestia zapewnienia dostepu do zaplecza sanitarno-socjalnego
prowadzgcym pojazdy publicznego transportu zbiorowego wymaga zaangazowania
organizatoréow transportu publicznego juz na etapie planowania sieci komunikacyjnej,
ale réwniez w frakcie budowania i zmian rozktadéw jazdy. Przy liniach podmiejskich
to organizatorzy transportu publicznego podpisujg umowy z gminami sgsiadujgcymi i mogag
na nich wymaéc zapewnienie odpowiedniego zaplecza. Operatorzy nie majg zazwyczaj tytutu
prawnego do dysponowania terenem, na ktérym posadowione sg obiekty socjalne —
najczesciej taki tytut posiada wtasnie organizator, szczegdlnie gdy taczy funkcje organizatora
ptz z zarzgdzaniem drogami. Z drugiej strony operatorzy powinni partycypowac w biezgcych
kosztach eksploatacji i utrzymania obiektéw. Aby nie doprowadzi¢ do tzw. przeregulowania
proponuje sie, aby nie narzuca¢ w ustawie jednolitego rozwigzania, ale raczej dazyc¢
do wymuszenia wspotodpowiedzialnosci za ten obszar dziatania pomiedzy organizatorem
a operatorem w formie obustronnego okreslenia zasad wspoétdziatania.

3. Izba Gospodarcza Komunikacji Miejskiej proponuje, aby doda¢ w przedmiotowej ustawie
delegacje do szczegdtowego opisania zasad wspotpracy pomiedzy organizatorami,
a operatorami w przepisie szczegétowym zawartym w ww. rozporzadzeniu poprzez dodanie
ponizszego artykutu o brzmieniu: ,,Minister wlasciwy do spraw transportu okresli,
w drodze rozporzadzenia, szczegétowe zasady zapewniania dostepu prowadzacym
pojazdy publicznego transportu zbiorowego do infrastruktury socjalno-sanitarnej,
w tym zasady wspéipracy pomiedzy organizatorami a operatorami publicznego
transportu zbiorowego, majac na wzgledzie konieczno$¢ zapewnienia bezpiecznych



i higienicznych  warunkéw pracy, réwnego traktowania operatorow oraz

proporcjonalnosci ponoszonych kosztéw do rzeczywistego zakresu korzystania
z tej infrastruktury.”.

UZASADNIENIE: Dotychczasowa delegacja do Rozporzadzenia o bhp w komunikacji
miejskiej pochodzi z Kodeksu pracy, nie obejmuje sitg rzeczy organizatoréw publicznego
transportu zbiorowego, poniewaz nie zachodzi stosunek pracy w stosunku do prowadzacych
pojazdy. Co wiecej — rozporzadzenie w obecnym ksztalcie nie obejmuje duzej grupy
prowadzgcych pojazdy, ktérzy sg zatrudnieni w innej formule niz umowa o prace.

4. Preambuta ww. rozporzadzenia obecnie brzmi: ,(...) Na podstawie art. 237'° § 2 ustawy
z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320 oraz z 2021 r. poz. 1162)
zarzadza sie, co nastepuje:(...)".

Izba Gospodarcza Komunikacji Miejskiej proponuje uzupetié preambute ww.
rozporzadzenia, ktéra w rezultacie powinna brzmie¢: ,(...) Na podstawie art. 237 15 § 2
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320 oraz z 2021
r. poz. 1162) oraz art. 25 ust. 3 pkt 20 a) ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym
transporcie zbiorowym (Dz. U. z 2025 r. poz. 285) zarzadza sie, co nastepuje: (...)”.

UZASADNIENIE: Konieczne jest wtaczenie organizatoréw publicznego transportu,
dotychczasowa podstawa prawna rozporzadzenia oparta o KP praktycznie wykluczata bowiem
te grupe podmiotéw.

5. § 46 ww. rozporzadzenia obecnie brzmi: ,1. Pracodawca bedacy operatorem
lub przewoznikiem publicznego transportu zbiorowego wspotfinansowanego
za posrednictwem rekompensaty, o ktérej mowa w ustawie z dnia 16 grudnia 2010 r.
o publicznym transporcie zbiorowym, zapewnia kierujgcym pojazdami na liniach
komunikacyjnych mozliwos¢ skorzystania z:

1) toalety podstawowej - nie rzadziej niz co 180 min pracy;

2) pomieszczenia socjalnego - nie rzadziej niz co 240 min pracy.

2. Toaleta podstawowa powinna:

1) by¢ zlokalizowana w odlegto$ci nie wiekszej niz 250 m od miejsca wyznaczonego
do postoju pojazdu, mierzonej po najkrotszej trasie dojscia od pojazdu do toalety;

2) by¢ wyposazona we wtasciwe srodki higieny osobistej i oswietlenie;

3) mie¢ zapewniong obstuge w zakresie zachowania czystosci;

4) by¢ przytaczona do sieci energetycznej, kanalizacyjnej oraz wodociggowej, zgodnie

Zz wymaganiami rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 2019
r. poz. 1065 oraz z 2020 r. poz. 1608 i 2351);

5) mie¢ ograniczony dostep dla os6b z zewnatrz.

3. Liczba toalet powinna by¢ dostosowana do planowanej liczby pracownikéw
przebywajgcych na krancu linii komunikacyjnej w taki sposob, aby jedna umywalka, miska
ustepowa i pisuar przypadaty na kazde 10 miejsc postojowych, lecz nie mniej niz po jednym
urzgdzeniu w przypadku mniejszej liczby miejsc postojowych.

4. Jezeli na krancu linii komunikacyjnej planuje sie przebywanie jednoczes$nie wiecej niz
10 osob, powinny by¢ zapewnione oddzielne toalety damska i meska.
5. Dopuszcza sie stosowanie tymczasowych, nieskanalizowanych ustepédw wytgcznie

okresowo w sytuacjach, gdy ze wzgledéw technicznych nie jest mozliwe zapewnienie ich
w inny sposob.

6. Na krancach linii komunikacyjnych, na ktérych sg zlokalizowane obiekty posiadajgce
pomieszczenie socjalne, toalety powinny by¢ wyposazone w biezacg wode, powinny posiadaé
przytaczenie do sieci kanalizacyjnej lub zbiornika oraz powinny by¢ ogrzewane i wentylowane,



zgodnie z wymaganiami rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrzes$nia
1997 r. w sprawie ogdélnych przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy.

7. Pomieszczenie socjalne powinno:

1) by¢ zlokalizowane w odlegtosci nie wiekszej niz 250 m od miejsca wyznaczonego
do postoju pojazdu, mierzonej po najkrétszej trasie dojscia od pojazdu do pomieszczenia
socjalnego;

2) by¢ ogrzewane, oswietlone i wentylowane;
3) by¢ wyposazone w:
a) umywalke i zlewozmywak z biezacg woda, cieptag i zimna,

b) wode zdatng do picia,
c) Srodki higieny osobistej,

d) urzgdzenie do zagotowania wody,

e) urzadzenie do podgrzewania positku,

f) miejsca siedzgce dla pracownikéw,

g) toalete, o ktérej mowa w ust. 6;

4) mie¢ ograniczony dostep dla oséb z zewnatrz.

8. Na kazdego z pracownikéw jednoczes$nie spozywajgcych positek powinno przypadaé
co najmniej 1,1 m2 powierzchni wolnej.

9. W przypadku kiedy umieszczanie na krancu linii komunikacyjnej odrebnej toalety

podstawowej lub pomieszczenia socjalnego jest niemozliwe, dopuszcza sie mozliwosé
zawarcia przez pracodawce umowy z innym podmiotem, ktéra umozliwi korzystanie przez
kierujgcych pojazdami z toalety lub pomieszczenia socjalnego wraz z toaletg w odlegtosci
nie wigekszej niz 250 m od miejsca wyznaczonego do postoju pojazdéw.”

Izba Gospodarcza Komunikacji Miejskiej proponuje, aby dokonaé zmiany § 46 ust. 1
pkt 2) ww. rozporzadzenia w ten sposoéb, aby brzmiat on nastepujaco: ,,1. Pracodawca
bedacy operatorem Ilub przewoznikiem publicznego transportu zbiorowego
wspoéifinansowanego za posrednictwem rekompensaty, o ktérej mowa w ustawie z dnia
16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym, zapewnia kierujgcym
pojazdami na liniach komunikacyjnych mozliwo$¢ skorzystania z: (...) 2) pomieszczenia
socjalnego przynajmniej raz w ciagu dnia pracy, zgodnie ze stosownymi przerwami
wynikajacymi z ustawy z dnia 16 kwietnia 2004 r. o czasie pracy kierowcéw (Dz. U. z

2024 r. poz. 220) oraz ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2025 r.,
poz. 277)”.

UZASADNIENIE: Udostepnianie zaplecza socjalnego ma sens jedynie podczas
specjalnych przerw w pracy. Obecnie rozporzadzenie nie koresponduje z tzw. ,przerwa unijng”
wynikajgcg z Kodeksu pracy, ani z pietnastominutowymi przerwami obowigzujgcymi
kierowcow po odpowiednio 6 i 8 godzinach prowadzenia pojazdu.

6. § 46 ust. 6 ww. rozporzadzenia, jak wyzej wskazano, obecnie brzmi: ,Na krancach linii
komunikacyjnych, na ktérych sa zlokalizowane obiekty posiadajgce pomieszczenie socjalne,
toalety powinny by¢ wyposazone w biezacg wode, powinny posiadaé przytgczenie do sieci
kanalizacyjnej lub zbiornika oraz powinny byé ogrzewane iwentylowane, zgodnie
z wymaganiami rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrze$nia 1997 r.
w sprawie ogolnych przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy.”

Izba Gospodarcza Komunikacji Miejskiej proponuje, aby dokona¢ zmiany § 46 ust. 6
ww. rozporzgdzenia w ten sposéb, aby brzmiat on nastepujgco: ,,Obiekty posiadajace
pomieszczenie socjalne oraz toalety powinny by¢é wyposazone w wode, posiadac
przytaczenie do sieci kanalizacyjnej lub zbiornika bezodptywowego oraz powinny by¢
ogrzewane i wentylowane, a takze, w miare mozliwosci, klimatyzowane”.



UZASADNIENIE: Najwiekszym utrudnieniem dla posadowienia obiektu sanitarnego
jest uzyskanie pozwolen budowlanych i warunkéw przytaczenia. Jest to szczegélinie trudne
w miejscach, do kitérych operator/organizator nie ma tytutu dysponowania. Przy obecnym
postepie techniki dostepne sg juz rozwigzania z toaletami w systemie zamknietym oraz
alternatywne zasilanie fotowoltaiczno-bateryjne. Dlatego wskazane jest umozliwienie
funkcjonowania obiektéw zapewniajgcych odpowiedni standard, ale niebedgcych budowlami,
wymagajacych stosownej dokumentacji. Punkt socjalny moze funkcjonowaé w pewnym
lokalizacjach na terenie miasta jako autonomiczny obiekt kontenerowy w konstrukciji
modutowej. Ww. obiekty winny by¢ réwniez klimatyzowane. Przebywajgcy w nich prowadzacy,
przede wszystkim latem, powinni mie¢ mozliwo$¢ jak najwiekszej regeneracji oraz odpoczynku
we wiasciwych warunkach podczas wystepujgcych wysokich temperatur. Ich samopoczucie
z catg pewnoscig wptynie na wieksze bezpieczenstwo podréznych, powierzonego im mienia,
jak i samych kierowcéw i motorniczych.

7. § 47 ww. rozporzgdzenia obecnie brzmi: ,Pracodawca uzgadnia z organizatorem
publicznego transportu zbiorowego czas przejazdu w ramach poszczegélnych linii
komunikacyjnych w taki sposob, aby zachowany byt czas niezbedny do skorzystania przez
kierujgcych pojazdami z infrastruktury, o ktérej mowa w § 46.”

Wedtug 1zby Gospodarczej Komunikacji Miejskiej powinien on uzyskaé nastepujace
brzmienie: ,,Organizator publicznego transportu miejskiego jako podmiot
odpowiedzialny za planowanie zaréwno sieci tras komunikacyjnych i krancéw oraz
budowanie rozktadéw jazdy ponosi odpowiedzialno$¢ za zaplanowanie i posadowienie
adekwatnej infrastruktury socjalno-sanitarnej. Jednoczesnie partycypacja operatoréw
publicznego transportu zbiorowego w kosztach powinna by¢ proporcjonalna wzgledem
realnych wydatkéw ponoszonych w zwigzku z funkcjonowaniem okreslonego obiektu,
w szczegolnosci w pokryciu kosztéw mediow, Srodkéw czystosci, sprzatania, ochrony.”

UZASADNIENIE: Paragraf 47 powinien doprecyzowywaé zasady wspodtpracy
pomiedzy organizatorami a operatorami w kwestii zapewnienia zaplecza socjalno-sanitarnego
dla prowadzacych pojazdy publicznego transportu publicznego. Szczegédtowe podzielenie
obowigzkdéw powinno by¢ jednak przedmiotem wzajemnej umowy uwzgledniajgcej lokalne
uwarunkowania. Zaproponowany zapis umozliwi unikniecie traktowania infrastruktury
socjalno-sanitarnej w sposdéb komercyjny przez organizatoréw publicznego transportu
zbiorowego, przy jednoczesnym zachowaniu zasady partycypacji operatoréw w kosztach
jej funkcjonowania.

Wprowadzenie kryterium proporcjonalnosci wzgledem rzeczywistych wydatkéw
pozwolitoby zapobiec formulowaniu zarzutdéw dotyczgcych nieréwnego i niewspdtmiernego
obcigzania operatoréw publicznego transportu zbiorowego.

Przyktadowo, wysokos$¢ optat mogtaby by¢ uzalezniona od obiektywnych parametréw,
takich jak liczba obstugiwanych brygad, czas postoju pojazdéw lub rzeczywisty zakres
korzystania z danego obiektu, co zapewnitoby transparentno$¢ oraz réwne traktowanie
wszystkich operatorow.
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